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A propos de I'enquéte TALIS 2018

La troisieme édition de I'enquéte internationale sur I'enseignement et |'apprentissage (TALIS 2018) donne la
parole aux enseignants et aux chefs d'établissement et leur offre la possibilité d'apporter leur contribution a
I'analyse et au développement de politiques éducatives. L'enquéte TALIS est menée par I'Organisation de
coopération et de développement économiques (OCDE). La Fédération Wallonie-Bruxelles y participe pour la
premiére fois, aux cotés de plus d'une quarantaine d'autres pays ou économies.

Les analyses internationales des données recueillies lors de I'enquéte permettront aux pays d'identifier
d'autres pays qui rencontrent des problémes similaires aux leurs et de découvrir d'autres politiques
éducatives. Les chefs d'établissement et les enseignants s'exprimeront sur divers aspects de leur métier, tels
que leur formation professionnelle, leurs convictions et pratiques pédagogiques, I'évaluation de leur travail et
les feedback et la reconnaissance qu'ils recoivent, ainsi que sur d'autres thématiques en rapport avec la
direction et la gestion de leur établissement ou encore leurs conditions de travail.

S'agissant d'une enquéte internationale, il est possible que certaines questions ne soient pas parfaitement
adaptées au contexte de la FW-B. Lorsque cela est le cas, nous vous demandons de répondre du mieux que
vous le pouvez.

Confidentialité

Toutes les informations recueillies au cours de cette enquéte seront traitées de maniere confidentielle. Elles
seront combinées a celles d'autres chefs d'établissement pour donner des résultats totaux et des moyennes,
ou aucun établissement ou chef d'établissement particulier ne pourra étre identifié.

A propos du questionnaire

e Ce questionnaire a été élaboré pour recueillir des informations sur I'enseignement et les actions
politiques en matiere d'éducation.

o C'est vous, le chef d'établissement, qui devez répondre a ce questionnaire. S'il vous manque des
informations pour répondre a I'une ou l'autre question, veuillez consulter d'autres personnes de
I'établissement.

¢ Il vous faudra entre 45 et 60 minutes pour répondre a ce questionnaire.
e Dans les questions qui font référence a « votre établissement », le terme « établissement » désigne

I'entité administrative. Si votre établissement compte plusieurs implantations du secondaire, nous
vous prions de répondre aux questions en fonction de I'ensemble de ces implantations.

e Les consignes a suivre pour répondre aux questions sont indiquées en italique. Dans la plupart des
cas, il suffit de sélectionner la réponse la plus appropriée.

¢ Veuillez retourner le questionnaire complété, sous enveloppe fermée portant vos références, au
coordinateur scolaire de TALIS, au plus tard le 23 mars 2018.

e Sivous avez des doutes a propos de n‘importe quel élément du questionnaire ou que vous souhaitez
de plus amples informations sur son contenu en particulier ou sur I'enquéte en général, veuillez nous
contacter : Centre TALIS pour la FW-B : aSPe, ULg, 04/366.92.04 ou 04/366.94.65 ou
talis@ulg.ac.be -

Merci beaucoup pour votre participation !
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Données personnelles

Ces questions portent sur vous, votre formation et vos fonctions de chef d’établissement. Pour y répondre,
sélectionnez la ou les réponse(s) appropriée(s) ou fournir les chiffres demandeés.

1. Etes-vous une femme ou un homme ?
Sélectionnez une seule réponse.
[, Une femme

[, unhomme

2. Quel age avez-vous ?

Indiquez un nombre.

|||ans

3. Quel est le niveau du diplome le plus élevé que vous avez obtenu ?
Sélectionnez une seule réponse.
[0, Enseignement secondaire supérieur
[0, Enseignement postsecondaire non supérieur (7¢ année)
[0, Enseignement supérieur de type court (bachelier non universitaire, régendat, graduat)
[J. Premier cycle de I'enseignement supérieur de type long (bachelier universitaire, candidature)
0. Enseignement universitaire ou supérieur de type long (master, licence)

[, Doctorat

4. Combien d'années d'expérience professionnelle avez-vous, a temps plein ou a temps
partiel ?

Ne tenez pas compte des périodes de congé prolongées telles qu'un congé de maternité ou paternite.
Indiguez un nombre dannées par ligne. Indiguez 0 (zéro) le cas échéant.
Arrondissez le nombre d'années a I'unité la plus proche.

a) Ll 1 année(s) d’expérience en tant que chef d’établissement dans cet établissement

b) |1 | année(s) d’expérience en tant que chef d’établissement au total

c¢) Ll 1 année(s) d’expérience en tant que membre d'une équipe de direction d'établissement
(hormis la ou les année(s) d'expérience en tant que chef d’établissement)

d) L1 | année(s) d’expérience en tant qu’enseignant(e) au total (veuillez comptabiliser toutes les
années passées a enseigner)

e) L1 | année(s) d’expérience dans d'autres professions
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5. Actuellement, étes-vous chef d'établissement a temps plein ou a temps partiel ?

Sélectionnez une seule réponse.

O,
.
O,
0.

A temps plein (plus de 90 % du temps de travail & temps plein) sans charge d'enseignement
A temps plein (plus de 90 % du temps de travail & temps plein) avec charge d'enseignement
A temps partiel (jusqu'a 90 % du temps de travail & temps plein) sans charge d'enseignement

A temps partiel (jusqu'a 90 % de temps de travail & temps plein) avec charge d'enseignement

6. Avez-vous suivi les formations suivantes ? Si oui, était-ce avant ou aprés votre entrée en
fonction en tant que chef d’établissement ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

a)

b)

Oui, avant Non,
Oui, avant Oui, aprés et apres jamais

Formation a la direction ou a la gestion d'établissements

SCOIAINES vvverrrriiies i e e e e rr e e e e O, 1. O, .
Formation aux métiers de I'enseignement ou de
=Ya U Tor=] o] o [ R PRRRN O, 1. O, .

Formation a la gestion pédagogique .........ccceevcvvveriiiivnennnns O, O, O, a.
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suivantes en rapport avec vos fonctions de chef d'établissement ?

Au cours des 12 derniers mois, avez-vous participé aux activités de formation continue

On entend par « formation continue » des activités visant a améliorer les compétences, les

connaissances et l'expertise professionnelles.
Sélectionnez une seule réponse par ligne.

a) Cours ou séminaires sur la matiere, les méthodes d'enseignement ou
d’autres aspects en rapport avec la pdagogie .........cccccceeeeeiiieriiiieieee e e,

b) Cours ou séminaires de gestion ..........ccccveirirreeissinrees e
c) Cours ou SEMINAIreS €N PrESENLIEI ..vvvvvrrrrrerrrerrrererrrmrernrnrnrrrnrnrr.—.
d) Cours ou SEMINAIrES €N lIgNE ..vvvevvrererrrnrerernrerrrnrnrernrnrnrnrrr—————.—..

e) Conférences pédagogiques au cours desquelles des enseignants, des chefs
d'établissement et/ou des chercheurs présentent leurs travaux ou échangent
sur des qUESHIONS EAUCALIVES .....ueeieeeriieciiriirieeeee e s ssisrrrere e e e e s e s esnnrrreeeeeeesennns

f)  Programme de formation sanctionné par un dipldme ou un certificat officiel ...

g) Observation et coaching entre chefs d'établissement dans le cadre d'une
formation CONLINUE ...cvvvuuiii it eeeees

h) Participation a un réseau de formation continue de chefs d'établissement ......
i) Lecture d'ouvrages SPECIAlISES .......cvvvvvviviiiiiiiiieieieieeeeeeee e

J)  AULIES e e

Oui Non
. 0.
. O,
. O,
. 0.
. O,
. O,
. 0.
. O,
. 0.
. O,
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Dans chacun des domaines ci-dessous, veuillez indiquer dans quelle mesure vous avez

actuellement besoin d'une formation continue.

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

a) Connaissance et compréhension des nouvelles
recherches et théories sur la gestion ..........ccceeveveeeeennn,

b) Connaissance et compréhension des politiques
fédérales et régionales actuelles en matiére
(o T [N or=1 o o P

c) Utilisation des données destinées a améliorer la qualité
de 'établisSEmMENt ........ccocviviiriin i

d) Conception des programmes scolaires ......ccccovvvevnierinens

e) Conception d'une formation continue pour ou avec les
ENSEIGNANES ...iviiiiiiiiirii s

f)  Respect des consignes de la Classe .........cccceevuennnnnnnnns
g) Production de feedback utiles ........cccceeeeiiiiiiiiiiinnnnnnnnn.
h) Promotion de I'équité et de la diversité .............eeeveennn.
i)  Développement de la coopération entre enseignants ....
j)  Gestion des ressources humaines .......cccceeeveiveriieennnnnn.

K)  Gestion fINANCIEIE ...ovvvvvvvvviiiiii e

Aucun
besoin
actuel-
lement

Besoin
faible

0.

O,
0.
O,
O,

0.
0.
O,

Besoin
moyen

O,

O,
O,
O,
O,

O,
O,

Besoin
élevé

0.

Les raisons suivantes pourraient-elles vous empécher de participer a des activités de

formation continue ? Indiquez dans quelle mesure vous étes d’'accord.

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

a) Je ne réunis pas les conditions requises (par exemple,
qualifications, expérience ou ancienneté). ...................

b) Les formations continues sont trop onéreuses. ............

c) Je manque de soutien de la part de mon Pouvoir
organisateur (P.O.). ..oiiiiiiiiiiirir

d) Mon emploi du temps professionnel ne me permet pas
de participer a des formations continues. ....................

e) Jen’en ai pas le temps a cause de mes responsabilités
familiales. ....oovevviiiiic

f) Il n'y a pas de formations continues qui me
(o0] 01V/1T ] T o | P

g) Iln'ya pas d'incitation a participer a une formation
(ole] 1] U1 SRR

Pas du
tout
d'accord

O.
O,

O,
O,
O,
O,

O,

Pas
d'accord

O,

O,

D'accord

O,

O,

Tout a fait
d'accord

0.

4

» N N N

O O O O 0O O3

»

Page 6 — TALIS — Questionnaire destiné aux Chefs d’établissement — 1" degré de I'enseignement
secondaire (MS-PQ-BE_FR)



Données sur votre établissement

10. Laquelle de ces descriptions correspond le mieux a la localité dans laquelle se situe votre
établissement ?

Sélectionnez une seule réponse.

O,
O,
O,
0.
mE

Un village, hameau ou collectivité rurale (pas plus de 3 000 habitants)
Un gros village (entre 3001 et 15 000 habitants)

Une petite ville (entre 15 001 et 100 000 habitants)

Une ville (entre 100 001 et un million d'habitants)

Une grande agglomération de plus d'un million d'habitants

11. Au cours d'une année scolaire ordinaire, quel est le pourcentage approximatif de votre
budget total qui provient des sources suivantes ?

Indiguez un pourcentage par ligne.

Ecrivez 0 (zéro) le cas échéant.

a)

b)

d)

Pouvoirs publics (y compris les autorités de la commune, de la province, de || | |
la Fédération Wallonie-Bruxelles, de la Région wallonne ou de I'Etat fédéral) ..

Frais d'inscription ou de scolarité payés par les parents d'éléves .............oeeunn. L1111
Dons, legs, parrainages, collectes de fonds réalisées par les parents .............. L1111
AULIES it iiie et e e e r e e e eran L1111

12. Votre établissement est-il géré par le secteur public ou par le secteur privé ?

Sélectionnez une seule réponse.

O,

O,

TALIS -

Il est géré par le secteur public

L'établissement est géré par des autorités de I'éducation, un organisme gouvernemental, un
conseil dadministration désigné par le gouvernement ou élu au suffrage public.

Il est géré par le secteur privé

L'établissement est géré par un organisme non gouvernemental, par exemple une congrégation
religieuse, un syndicat, une entreprise commerciale ou autre institution privée.
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13.

14.

Indiquez le nombre de personnes actuellement en poste dans votre établissement dans

les catégories de personnel ci-dessous.

Certains membres du personnel peuvent appartenir a plusieurs catégories.

Indiquez un chiffre par ligne. Indiquez 0 (zéro) sil n’y a personne en poste dans votre établissement

dans une catégorie.

a) L1 1| | Enseignants, quels que soient les niveaux d’enseignement et I'age des éléves
auxquels ils enseignent
Cest-a-dire les personnes dont l'activité principale au sein de votre établissement
consiste a donner cours aux éléves

b) L1 1 | Membres du personnel chargés du soutien pédagogique, quels que soient les niveaux
d’enseignement et I'age des éléves dont ils ont la charge

Cest-a-dire l'ensemble des auxiliaires d‘éducation et les autres professionnels non
enseignants qui donnent cours ou aident les enseignants a donner cours, les
spécialistes des programmes scolaires/de la pédagogie, les documentalistes et les
psychologues

c) L1 | Personnel administratif

Cest-a-dire le personnel daccueil, les secrétaires et les assistants administratifs

d) L1 | | Personnel de direction de I'établissement

C'est-a-dire le chef détablissement, les sous-directeurs et les autres membres du
personnel dont l'activité principale reléve de la direction de I'établissement

e) L1 | | Autres catégories

Indiquez le nombre de personnes de votre établissement répondant a chacune des
catégories de personnel suivantes.

Incluez le personnel qui travaille a temps partiel ainsi que le personnel qui a pris ses fonctions en
cours dannée.
Prenez en compte tous les membres du personnel, y compris ceux partis a /la retraite, ceux en congé
de matermnité ou paternité, ainsi que les remplagants.

0 1-5 6-10 11-15 16 ou plus

a) Les enseignants qui ont commencé a
travailler dans I'établissement au cours des

12 derniers MoiS .....vvvviviiiiiiiiiiieinin e O, O, O, O, O,

b) Les enseignants qui ont quitté définitivement
I'établissement au cours des 12 derniers

L1110 D1 Dz D3 D4 Ds
c) Les enseignants qui sont absents depuis le
dernier mardi de Cours ....ccoovvvirriniieenninineennn, O, O, O, O. O.
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15. Indiquez si votre établissement propose les niveaux d'enseignement ci-dessous, et dans
I'affirmative, indiquez si d’autres établissements susceptibles de se trouver en
concurrence avec le votre proposent les mémes niveaux d'enseignement dans votre zone

de recrutement.

Sélectionnez la case « Oui » ou « Non » pour chaque niveau d'enseignement de la colonne (A).

Si vous avez sélectionné la case « Oui » pour un niveau d'enseignement de la colonne (A), indiquez
dans la colonne (B) le nombre d‘établissements proches du vétre qui le proposent également.

a) Enseignement maternel ..........ccccoeeinninnnnnnes
b) Enseignement primaire .......ccceeevrviininiieeininnnnnns
c) 1ler degré de I'enseignement secondaire ..........

d) 2e et 3e degrés de I'enseignement secondaire
de transition ......ccceovviiiin s

e) 2e et 3e degrés de I'enseignement secondaire
de qualification ........ccccevriiiiiiiiir

(A) Niveau
d'enseignement
Au moins
deux
autres
établis-
Oui Non sements
D 1 DZ Dl
. . .
D 1 DZ Dl
: O, .
D 1 DZ Dl

(B)

Concurrence
Aucun
Un autre autre
établis- établis-
sement sement
0. O,
1. O,
. O,
. O,
. O,

16. Combien d’éléves sont actuellement scolarisés dans votre établissement, quels que soient

leur age et leur année d’'études ?
Indiquez un nombre.

L1 1 1 | Eléves
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17. Veuillez estimer le pourcentage d’éléves du 1°" degré de votre établissement qui

présentent les caractéristiques suivantes.

Les éléves « ayant des besoins éducatifs specifigues » sont ceux qui sont officiellement reconnus
comme tels (troubles mentaux, physigues ou émotionnels). Il est fréquent gque des moyens
supplémentaires (humains, matériels ou financiers) soient octroyés a l'appui de leurs apprentissages.

Les éleves « issus d'un milieu socioéconomique défavorisé » sont ceux vivant dans une famille qui ne
peut subvenir aux besoins les plus élémentaires (logement, alimentation et soins médicaux).

Les éleves « réfugies » sont ceux qui, quel que soit leur statut juridique, ont fui leur pays pour
échapper a la guerre, a l'oppression politique, a la persécution religieuse ou a une catastrophe
naturelle.

Les éléves « immigrés » sont ceux qui sont nés en dehors du pays ou est situé /'établissement. Les
éléves « [ssus de limmigration » sont ceux dont les parents sont nés en dehors du pays ou est situé
/'établissement.

Les éleves peuvent appartenir a plusieurs catégories différentes.
Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Entre 1 et Entre 11 et Entre 31 et Plus de 60

Aucun 10 % 30 % 60 % %

a) Eléves dont la langue d'origine différe du

1 = 10T | O, O, O, . s
b) Eléves ayant des besoins éducatifs

SPECIfIQUES .ivvreeeieirien et e e O, O, O, . s
c) Eléves issus d’un milieu socioéconomique

(o< 1= 1Y 0] 1< N Dl Dz D3 D4 Ds
d) Eléves immigrés ou issus de I'immigration ..... O, O, O, O. O
€)  EIBVES FEfUGIES .viverreeeieeereeereeieessesesseenssenens O, O, O, O. O
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Direction de I'établissement

18. Y a-t-il une équipe de direction au sein de votre établissement ?

Par « équipe de direction », on entend un groupe de professionnels responsables de la direction et de
la gestion de I'établissement et des décisions qui y sont prises en rapport, par exemple, avec
l'enseignement, ['affectation des ressources, les programmes scolaires, I'évaluation et autres domaines
stratégiques relatifs au bon fonctionnement de /'établissement.

Sélectionnez une seule réponse.

[, Oui

[0, Non >Passez a la question 20.

19. Les personnes suivantes sont-elles actuellement représentées au sein de I'équipe de
direction de I'établissement ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Non
Oui Non pertinent

a)  Le Chef d'GtabliSSEMENT ...c.evevreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseeseeeeseeseneeeeesens . O, O,
b) L'adjoint ou l'assistant du chef d'établissement ...........cccccvvveeenen. . O, O,
C)  Le GESHONNAIFE fINANCIEL +.vevvereeeeeeereeseseeeeeseesesseeeeeeesesenseneeeesens . O, O,
d) Les responsables de département ........oeveeeeeeeseeeeseereseeseeeens . O, O,
€) LeS enseignants .....ccciceiiiiiiieiieiii e . . .
f)  Le Pouvoir organisateur (P.O.) ..ccooiiiiiiiiiiiiiin e . . .
g)  LeS PArents d'GIEVES .......cceereverererererererererete ettt renenans . . 0.
R)  LES BIEVES .eeveeeieeiieccitreeeie e et e e . . .
1) AULIES e . O, O,
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20. Dans votre établissement, qui exerce une responsabilité déterminante dans les domaines
suivants ?

Par « responsabilité déterminante », on entend un réle actif dans la prise de décision. Selon le réseau
d'enseignement dont dépend votre établissement, certaines catégories de réponses peuvent paraitre
redondantes. Si votre réponse satisfait deux catégories, veuillez les sélectionner toutes les deux.
Sélectionnez toutes les réponses pertinentes dans chaque ligne.

Des
enseignants
qui ne sont
D’autres pas
Le chef membres membres  Le Pouvoir Le Ministere
d'établis-  de l'équipe de I'dquipe organisateur ~ de
sement  de direction de direction (P.0.) I'Education
a) Recruter ou embaucher des enseignants .. . . O, O. O,
b) Licencier ou suspendre des enseignants ... O, O, O. O. O,
c) Fixer le salaire de départ des enseignants,
y compris les grilles salariales ........cc........ O, . 0. 0. .
d) Fixer les augmentations de salaire des
eNnseigNants ......cceviiiiiiiii O, . 0. 0. .
e) Décider de la répartition du budget dans
EtabliSSEMEN .v.veeeerrereeeereereesesesreee s . . . 0. .
f)  Définir le reglement intérieur a respecter
par les éléves et les procédures y afférant. L. O, . O, .
g) Définir les politiques d'évaluation des
éléves, y compris les évaluations externes. . O, . O, .
h) Approuver I'admission des éléves dans
'tablISSEMENE .v.veveerrereeeeeeereeses st eeseseans . . . 0. .
i) Choisir le matériel pédagogique a utiliser O, O, . O, O,
j)  Déterminer le contenu des cours, y
compris dans les programmes .................. . . 0. 0. .
k) Déterminer quels cours proposer ............. O, O, O, O, O,
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21. Au cours de I'année scolaire, quel pourcentage de votre temps de travail de chef
d’établissement consacrez-vous en moyenne aux taches suivantes ?
Des estimations approximatives suffisent. Indiquez un pourcentage par ligne.
Indiquez 0 (zéro) si le pourcentage est nul,
Veuillez vérifier gue la somme des pourcentages est égale @ 100 %.

a)

% Réunions et taches administratives

:

Réglementation, rapports, budget, préparation des emplois du temps et de la
composition des classes, réponses aux demandes des autorités communales,
régionales, provinciales ou fédérales en charge de I'éducation

b) % Réunions et taches liées a la gestion et a I'encadrement

Planification stratégique, activités de gestion et d'encadrement (par
exemple, I'élaboration de plans damélioration de |'établissement et gestion des
ressources humaines et du personnel, comme le recrutement)

% Réunions et taches en rapport avec I'enseignement

Conseils de classe, enseignement, observations en classe, évaluation des
éléves, encadrement pédagogique des enseignants, formation continue des
enseignants

0)

% Relations avec les éléves

Discipline, conseils d'orientation et échanges informels en dehors des activités
dapprentissage structurées

d)

% Relations avec les parents d'éléves
Echanges formels et informels

e)

f)
9)

% Relations avec la collectivité et les entreprises locales et régionales

EEEOEE

% Autres

100 % Total

TALIS — Questionnaire destiné aux Chefs d’établissement — 1" degré de I'enseignement secondaire (MS-
PQ-BE_FR) — Page 13



22. Indiquez a quelle fréquence vous vous étes impliqué(e) dans les activités suivantes au
cours des 12 derniers mois dans votre établissement.

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Jamais ou
rarement Parfois Souvent  Trés souvent
a) Jai collaboré avec les enseignants pour régler les
problémes de discipline en classe. ..........cceeeveveeenn, 0. . O, .
b) J'ai observé moi-méme des Cours. ......cceevvrvrirerennn. O. O, O. O.
c) Jaidonné des feedback aux enseignants a partir
de mes propres observations. ..........ccceeeeiiveininnnenns . 1. O, .
d) Jai pris des initiatives favorisant la coopération
entre enseignants pour élaborer des pratiques
pédagogiques iINNOVANLES. ......cccceevccereeeeeeeeeeeiennnns . 1. . .
e) Jai pris des mesures concrétes pour que les
enseignants s'investissent dans I'amélioration de
leurs compétences pédagogiques. .........ccveeeerrnenn. O, 1. O, .

f)  Jai pris des mesures concrétes pour que les
enseignants se sentent responsables des résultats

dE EUIS GlEVES. .evvveiieieriiieeriieieeeeie s e eeerin s e eeerneeeees O, O, . .

g) Jai communiqué aux parents des informations sur
les résultats de I'établissement et des éleves. ........

fary
N~
w

h) J'ai revu les procédures administratives et les
(=] 0] 00 ] o 3

fary
N~
w

i)  Jairésolu les problémes d’emploi du temps dans
['établisSEMENL. ...ccceevviriiieer e

j)  Jai collaboré avec d'autres chefs d'établissement
sur des taches difficiles. ........coeeevvvvineniiiineeninnn,

fury
N
w

k) J'ai travaillé sur un programme de formation
continue pour I'établissement. ..........ccccvvvveeeeeeeenne

O O O O O
OO O O O
O O O O O
O O O O O

fury
N
w
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Evaluation des enseignants

Dans cette section, on entend par « évaluation » l'examen du travail d'un enseignant par le chef
d'établissement, par les collégues ou par un inspecteur externe. Ce processus s’inscrit plutét dans une
approche formelle axée sur des critéres bien définis que dans une approche informelle (par exemple, lors de
simples échanges).

23. En moyenne, a quelle fréquence les personnes suivantes procedent-elles a une évaluation
formelle des enseignants de votre établissement ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Si aucune des réponses proposées ne correspond a la situation dans votre établissement, sélectionnez
celle qui s'en rapproche le plus.

Moins d'une  Une fois Au moins
fois tous les  tous les  Une fois par  deux fois
Jamais deux ans deux ans an par an
a) Le chef d'établissement ........cccovereeeenn. . O, O, O, O,
b) D'autres membres de I'équipe de direction L . O, . .
c) Des tuteurs désignés ........ccccceeeeerericuvnnnen. . . O, . .

d) Des enseignants (qui ne font pas partie

de I'équipe de direction) ........cccccveveveeeenn, O, 1. O, . I,

e) Des personnes ou services externes
(inspecteurs, représentants du Ministére
de I'Education ou autres personnes
extérieures a I'établissement) ..........cee.... O, 1. O, . .

Si vous avez répondu « Jamais » a chacune des cinq propositions dans la question ci-dessus
- Passez a la question 26.
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24. Qui utilise les modalités suivantes pour évaluer de maniére formelle le travail des
enseignants de votre établissement ?

Sélectionnez toutes les réponses appropriées dans chaqgue ligne.

D'autres
enseignant Cela n'est
Des Un ou des s (qui ne pas
personnes membres font pas appliqué
ou des Le chef  de I'équipe Des partie de dans
services  d'établisse de tuteurs  l'équipe de  I'établis-
externes ment direction  désignés  direction) sement
a) Observation du travail de
I'enseignant en classe ......c.ccceeennn. . . . . O, .
b) Consultation des éleéves au sujet de
I'enseignement ..........ccccevvvnnnnnnnn, . . . . O, O,

c) Evaluation des connaissances de
I'enseignant dans la ou les

matiére(s) qu'il enseigne ............... . . 0. 0. O, .

d) Consultation des résultats externes
des éléves (par exemple,

évaluations externes, CE1D ) ......... . . 0. 0. 0. .

e) Consultation des résultats de
I'établissement et des classes (par
exemple, performances, résultats
de projets ou résultats d'examens) . [ . . . O, O,

f)  Auto-évaluation de I'enseignant sur
son travail (par exemple,
présentation d'un dossier d'auto-
évaluation ou vidéo permettant
d'analyser sa facon d'enseigner) .... Ll . . . 0. .
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25. Indiquez a quelle fréquence I'évaluation formelle d’un enseignant entraine les
conséquences suivantes dans votre établissement.

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

La plupart
Jamais Parfois du temps Toujours

a) Des mesures visant a remédier aux éventuelles

faiblesses pédagogiques sont discutées avec

I'E@NSEIgNaNT. . ..coiiiiiii i . 1. O, .
b) Un plan de formation est élaboré. ............ccceeeveeeiennnn, O, 0. O, 0.
c) Des sanctions matérielles, par exemple des pénalités

salariales, sont iIMPOSEES. ......ccvvvvvvvieiiieiiiiiiieierereeeeee 0. . O, O.
d) Un tuteur est désigné pour aider I'enseignant a

améliorer sa fagon de travailler. ........cccoceeeeeeeeeiccnnnnnen. . 1. . .
e) Un changement intervient dans les responsabilités

professionnelles de I'enseignant (par exemple,

augmentation ou diminution de sa charge

d’enseignement ou de ses responsabilités

administratives). ...coiivviiiiiiii e, . 1. O, .
f)  L'enseignant bénéficie d'une augmentation de salaire

ou une prime lui est Versée. .......cccccceveveveveveieeeenneennn, . 1. O, .
g) Un changement intervient dans les perspectives de

carriere de I'enseignant. . ....ccccccevev e . 1. O, .
h) Lenseignant est licencié ou son contrat n’est pas

(11000 T L1 | TP . O, O, .
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Climat de I'établissement

26. Indiquez dans quelle mesure vous étes d'accord avec les affirmations suivantes,
appliquées a votre établissement.

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Pas du tout Tout a fait
d'accord Pas d'accord D'accord d'accord

a) Les membres du personnel ont la possibilité de
participer activement aux décisions concernant

['&tabliSSEMENL. .ivvvviiiirrii i ierri e e e . . O, O.

b) Les parents d’éleves ont la possibilité de participer
activement aux décisions concernant

I'EtabliSSEMENT. ..ievvviiieeririeerrir e e e e e e e s O, O, O, O.

c) Les éléves ont la possibilité de participer
activement aux décisions concernant

['établisSEMENL. ..ccceveveirrireer e 0. 1. [, .
d) Il est dans la culture de I'établissement de

partager les responsabilités. ...........cccccceeveeeiiiiinnns 0. 1. [, .
e) Je prends seul(e) les décisions importantes. .......... O, O, O, O.

f) Il est dans la culture de I'établissement
d'encourager la collaboration par le soutien

0T R D1 Dz Ds D4

g) Le personnel de I'établissement partage les mémes
convictions a propos de I'enseignement et de

I'apprentissage. ....ccvovvvveriiiiieerin e 0. 1. [, .

h) Le personnel de I'établissement applique de
maniére cohérente les régles de comportement
des éléves au sein de tout I'établissement. ............ 0. . . .

i)  L'établissement encourage le personnel a prendre
de nouvelles initiatives. .....ccccevvviiiiiiieeiinr e 0. 1. [, 0.

j)  En général, les relations entre enseignants et
€leves SONt BONNES. ......cvevvivivreeeisiireeessireee e O. O, O, .

k) Les enseignants peuvent compter les uns sur les

AUEIES. i . . |:|3 O.
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27. Dans quelle mesure les affirmations suivantes s'appliquent-elles a votre établissement ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Dans une
certaine
Pas du tout  Trés peu mesure Beaucoup
a) Les enseignants comprennent les objectifs du
programme SCOlaire. ......cccviiiiiiiiiiierirrr s . 1. . .
b) Les enseignants parviennent a appliquer le
programme SCOlaire. ......cccviiiiiiiiiiiirerir s . 1. . .
c) Les enseignants ont des attentes élevées a I'égard de
la réussite de leurs €leves. ..........coccciiveeeeeeeeeieccieeeenn, . 1. . .
d) Les parents encouragent la réussite des éléves. ........... O, O, O, .
e) Les parents s'impliquent dans les activités scolaires. .... O, 0. O, O.
f) Les éléves ont le désir de réussir a I'école. ................... O, O, O, .
g) L'établissement coopére avec les organisations locales. s O, O, .

28. Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les affirmations suivantes ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Pas du tout Tout a fait
d'accord  Pas d'accord  D'accord d'accord
a) L'établissement identifie rapidement les besoins de
changement. ... O, . O, .
b) L'établissement s'adapte rapidement aux
changements quand cela est nécessaire. ................ . . . .

c) L'établissement accepte volontiers de nouvelles

o <= D1 Dz D3 D4

d) L'établissement fait en sorte qu'un soutien soit
rapidement apporté pour le développement de

NOUVEIIES IAEES. eevveiiiereeieierieeeeere e ee e e s ereneeeeens O, . . O.
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29. Dans quelle mesure les problémes suivants limitent-ils actuellement la capacité de votre
établissement a offrir un enseignement de qualité ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

d)

e)

f)
9)

h)

)

k)

Manque d'enseignants qualifiés ..........cceeevrinnnnnnnnns

Manque d'enseignants avec les compétences pour
enseigner aux éléves ayant des besoins éducatifs

SPECITIQUES 1ivvviviiiiiiiiiiir

Manque d'enseignants dans I'enseignement

qualifiant ...c..eoiiii

Matériel pédagogique (par exemple, manuels)

insuffisant ou INAPPropPri€ .........ccceccvveeeeeeeeerecnnne.

Acces insuffisant ou inapproprié aux technologies
numériques a usage pédagogique (par exemple,
logiciels, ordinateurs, tablettes, tableaux

INLEractifs) ..ovvuviiiiiiiii i

Acces insuffisant @ internet .....cvvvvveeeveiriereinreerennns

Ressources bibliothécaires insuffisantes ou

1 pT=] o) 0] o] o] 1<

Manque de personnel de soutien .........cceeeerievnnnnnn.

Espace pédagogique (par exemple, salles de

classe) insuffisant ou iNAPProprié ........cccvcveeeernne

Infrastructure (par exemple, mobilier scolaire,
batiments scolaires, chauffage, éclairage)

insuffisante ou INAPPropPri€e ......cccvvvvvvrrrrrrrrrsrrrnnnns

Manque d'enseignants avec les compétences pour
enseigner dans un contexte multiculturel ou

MUIEHNGUE covee e,

Manque d'enseignants avec les compétences pour
enseigner aux éléves issus d'un milieu

socioéconomique défavorisé ........ccccceveverererenenennns

Matériel nécessaire a I'exercice de compétences

professionnelles insuffisant ou inapproprié .............

Manque de temps a consacrer a la gestion

[91<Ta = Ta oo o 11

Mangue de temps a consacrer aux €leves ..............

Pas du tout

O,

O,
O,

O.

O.

O.

O.

Trés peu

0.

.
O,

0.

.
O,

O.

O.

O.

O.

Dans une
certaine
mesure

O,

O,
O,

O,

O,

O,

O,

O,

Beaucoup

0.

0.
O.

0.

0.

0.

0.
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30. Dans votre établissement, a quelle fréquence les comportements suivants s’observent-ils
parmi les éléves ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Moins d'une
fois par Chaque Chaque Chaque
Jamais mois mois semaine jour
a) Vandalisme et voIs .....ccoovvvviiiiiiiiiniieennnnn, O, 0. O, 0. Os
b) Intimidation ou harcélement entre éléves
(ou autres formes d'agressions verbales) .. . . O, . .

c) Violences entre éléves entrainant des

DIESSUFES .evveveeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseseneesessenaens . O, O, . O,

d) Intimidation ou agression verbale des
enseignants ou des membres du

01T 0] 31 o 1= S . . [, . .
e) Consommation/détention de drogues
et/ou d'alcool .....evvvviiiiiiiii . O, O, . O,

f)  Un éléve ou un parent signale la
publication de contenus blessants sur
internet concernant les éléves .................. . . [, . [,

g) Un éléve ou un parent signale des
contacts par voie électronique non
désirés parmi les éléves (par exemple, via
messages, e-mails, sur internet) .............. O, . [, . I,
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Accompagnement et tutorat

La section suivante porte sur accompagnement et le tutorat.

Les « activités daccompagnement » ont pour but de faciliter les débuts des enseignants dans leur métier et
daider ceux plus expérimentés qui arrivent dans un nouvel établissement. Ces activités d'accompagnement
sont soit organisées sous forme de programmes structurés formels, soit présentées de maniere informelle
sous forme d'activités distinctes.

Par « tutorat », on entend un systeme de soutien dans lequel des enseignants plus expérimentés aident des
enseignants moins expérimentés. Ce systeme peut s‘adresser soit a tous les enseignants de |'établissement,
soit uniguement aux enseignants débutants.

31. Les enseignants ont-ils accés a des activités d’accompagnement a leur entrée en fonction
dans votre établissement ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Oui Non
a) Un programme d’accompagnement formel est prévu pour les enseignants a
leur entrée €n fONCHION. .....uuveieeeei i e e e e s e 1 1.
b) Des activités informelles d'accompagnement sont prévues pour les
enseignants a leur entrée en foNCHOoN. ......c.cevveeei i e . 1.

Si vous avez répondu « Non » a a) et a b) >Passez a la question 34.
Si vous avez répondu « Non » a a) seulement > Passez a la question 33.

32. A quels enseignants de I'établissement un programme d'accompagnement formel est-il
proposé ?

Sélectionnez une seule réponse.
[, A tous les enseignants qui commencent a travailler dans I'établissement

[0, Uniquement aux enseignants en début de carriére
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33. Les dispositifs suivants sont-ils inclus dans I'accompagnement des enseignants de votre
établissement ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Oui Non
a) Cours ou Séminaires en Présenti€l .......ccccvceereeeerieriiiereerr e e e e e ssrnrereeeeeee e, O. 0.
b) Cours oU SEMINAIFES €N IGNE 1.vvveveeeeeeieeiereeer e 0. 0.
C) Activités en ligne (par exemple, communautés virtuelles) ...........cccccceeeerennne, 0. .
d) Réunions planifiées avec le chef d'établissement et/ou des enseignants
EXPEMMENEES 1iiiiiiiiiiiiiiccii 0. .
€e) Encadrement par le chef d'établissement et/ou par des enseignants
(0= 11041 1< 0. 1.
f) Mise en réseau et collaboration avec d'autres nouveaux enseignants ........... O, O,
g) Co-enseignement avec des enseignants eXperimentés ......ccccceveveverererernnnnns O, O,
h)  Utilisation du portfolio ou du JOUrNal de BOFd «......eeeeeeeeeeereereerseeseereersesseenee O. O,
i) Diminution de la charge de travail .........ccccoei i, O, O,
i) Présentation générale/administrative de I'établissement .......cccccceeveccvvveennns, O. O,
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34. Les enseignants de votre établissement ont-ils accés a un programme de tutorat ?

Sélectionnez une seule réponse.

[, Oui, mais ce sont uniquement les enseignants en début de carriére, c'est-a-dire ceux dont c’'est
le premier poste, qui y ont acces.

[J, Oui, tous les enseignants qui arrivent dans I'établissement y ont acceés.
[J, Oui, tous les enseignants de I'établissement y ont acceés.

0. Non, les enseignants de I'établissement n‘ont actuellement pas accés a un programme de
tutorat. >Passez a la question 37.

35. Le tuteur enseigne-t-il la ou les méme(s) matiére(s) que I'enseignant qu'il encadre ?
Sélectionnez une seule réponse.
[, Oui, la plupart du temps.
[0, Oui, parfois.

[J. Non, rarement ou jamais.

36. Dans quelle mesure et sur quels aspects estimez-vous que le tutorat est important pour
les enseignants et les établissements en général ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Pas
important du Peu Trés
tout important Important important
a) Pour améliorer les compétences pédagogiques des
ENSEIGNANES ..cvvviiii i 0. 1. [, .
b) Pour renforcer I'identité professionnelle des
ENSEIGNANES ...oivviviiiiiiiii 0. 1. [, .
c) Pour améliorer la collaboration entre enseignants .. O. . O, 0.
d) Pour apporter un soutien aux enseignants moins
EXPEIMENLES ....vvvveeeeeeeieiirrerere e e e e s e snrrrereeeeeeeeans 0. 1. [, .
e) Pour améliorer les connaissances des enseignants
dans les matiéres qu'ils enseignent ............cceeeeenen. . 1. [, .
f)  Pour améliorer les performances des éléves en
o 1< 1< 0. 1. [, .
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L'éducation dans un contexte multiculturel

Cette section porte sur les politiques et les pratiques éducatives en lien avec la diversité, notamment la
diversité culturelle.

Par « diversité », on entend la reconnaissance et | appréciation des différences qui peuvent exister entre les
différents milieux des éleves et du personnel. Dans le cas de la diversité culturelle, cela fait plus
particulierement référence au milieu culturel ou ethnigue de chacun.

37. Votre établissement inclut-il des éléves appartenant a plus d'un milieu culturel ou
ethnique ?

Sélectionnez une seule réponse.

[, Oui

[J, Non >Passez a la question 39.

38. Les politiques et les pratiques en rapport avec la diversité listées ci-dessous sont-elles
appliquées dans votre établissement ?

Sélectionnez une réponse par ligne.

a)

b)

d)

Oui Non
Soutenir les activités ou les organisations qui encouragent les éléves a
exprimer leurs différences culturelles et ethniques (par exemple, groupes
AFGISHQUES) .« vuniiiiiii e . .
Organiser des événements interculturels (par exemple, une journée de la
dIiVErsité CUILUEIIR) .vvveieeeei e . .
Apprendre aux éléves a faire face a la discrimination ethnique et culturelle .... O, O,
Adopter des méthodes d'enseignement et d'apprentissage qui intégrent des
problématiques mondiales dans les programmes de Cours ......ccccocvveererrinnennns 1 .

39. Les politiques et les pratiques suivantes sont-elles mises en place dans votre
établissement ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

a)

b)

0)

d)

Oui Non
Enseigner aux éléves I'importance d’intégrer des personnes issues de milieux m} O,
SOCIO-EconomMIqUES dIffErENES ..vvvvviieeiiiereeeeeee e
Mettre en place des politiques explicites pour lutter contre la discrimination
[IE€ QU GENIE .iieeee et srr e s s sr e e e s s nn e e e s s nnnrneeeas 1 .
Mettre en place des politiques explicites pour lutter contre la discrimination
ol [o1<Tolo] gTe] 11T 1 =R . .
Octroyer une aide supplémentaire aux éléves issus de milieux défavorisés ..... O .
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40. D'apres vous, environ combien d'enseignants dans votre établissement seraient d'accord
avec les affirmations suivantes ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Aucun ou Tous ou
Quelques-
presque uns Beaucoup presque
aucun tous
a) Il est important de prendre en compte les
différences de milieux culturels des éléves. ............ 0. 1. . .
b) 1l est important que les éléves apprennent que les
personnes d'autres cultures peuvent avoir des
valeurs différentes. .....ccccevevererereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 0. 1. . .
c) Les enfants et les jeunes devraient apprendre a
respecter les autres cultures le plus tot possible. .... . 1. O, .
d) Les enfants et les jeunes devraient apprendre que
des personnes issues de cultures différentes ont
beaucoup en CcomMmMUN. ....ccooiviiieiiiiiiii e, . 1. O, .

41. D'apreés vous, environ combien d'enseignants dans votre établissement seraient d'accord
avec les affirmations suivantes ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Aucun ou Quelques- Tous ou
presque ugs Beaucoup presque
aucun tous
a) Les établissements scolaires devraient encourager
les éléves issus de différents milieux
socioéconomiques a travailler ensemble. ............... 0. 1. . .
b) Les éléves devraient apprendre a lutter contre la
discrimination liée au genre. ......ccccevvveeeiiiiieenninnns O. 1. O, .
c) Il est important de traiter les filles et les gargons
de maniére €gale. .......ccviviiiiiiieee i O. 1. O, .
d) Il est important de traiter les éléves issus de tous
milieux socioéconomiques de la méme manieére. . ... . 1. O, .
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Satisfaction professionnelle

42. Pendant combien d'années encore souhaitez-vous exercer comme chef d'établissement ?

Indiguez un nombre.

L1 1l Ans

43. En considérant votre travail dans I'établissement, dans quelle mesure les éléments
suivants représentent-ils une source de stress pour vous ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Dans une
certaine
Pas du tout  Trés peu mesure Beaucoup

a) Avoir trop d'évaluations d'enseignants et de feedback

ATENAIE coiiiiiccrrere e e O, O, O, .
b) Avoir trop de travail administratif a faire (par exemple,

remplir des formulaires) .......ccooeeeeeiin 1 1. O, .
c) Avoir des taches supplémentaires par manque de

PEISONNEL ..iviiiiiierie e e . 1. . .
d) Etre tenu(e) responsable de la réussite des éléves ....... O, . O. O.
e) Maintenir I'ordre et la discipling .......ccceovvviiviiiiiiiiinnennn, O, O, O, O.
f)  Etre intimidé(e) ou agressé(e) verbalement par les

ClBVES reiieieei i i eerie e e e e e D1 Dz Ds D4
g) Suivre I'évolution des exigences du Pouvoir

organisateur (P.O.) et/ou du Ministére de I'Education ... . . O, .
h) Répondre aux inquiétudes des parents d'éleves ........... O, O. 0. O.

i) Accueillir des éléves ayant des besoins éducatifs

<ol 1o [ U 1< . 1. 0. .
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44. En considérant le niveau global de satisfaction que vous procure la fonction de chef
d'établissement, dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les affirmations suivantes ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Pas du tout Tout a fait
d'accord Pas d'accord  D'accord d'accord

a) Les avantages de cette profession compensent

largement ses inCoNVENients. .........ccccceeeeeeeerecnnnnee. . 1. [, .
b) Si c'était a refaire, je choisirais de nouveau

d’exercer ces foNCHioNS. .....cccevviiiiiiernnniiiiin e eeeeenns . 1. O, .
c) Sic'était possible, j'aimerais changer

d’établissement. .....cccceevevciiiiiiiie e . 1. [, .
d) Je regrette ma décision d'étre devenu(e) chef

d’établissement. ......cccceeviiiiiiiiiie e . 1. O, .
e) Jaime travailler dans cet établissement. ................ O, O, O, O.
f)  Je me demande s'il n'aurait pas été préférable de

choisir une autre profession. .....cccccceeviiiieeiiiinneenn, . 1. [, .
g) Cet établissement est un endroit agréable ou

travailler, je le recommanderais. ......cccccovvrvininieennnn. . 1. [, .
h) Je pense que le métier d’enseignant est valorisé

dans 13 SOCIELE. .....cceveeeiiiccirireee e 0. 1. [, .
i)  Je suis satisfait(e) de mon action et de ses

résultats dans I'établissement. ........cccccceeeererecnnnee. 0. 1. [, .
j)  Dans I'ensemble, mon travail me donne

Satisfaction. ....uvvveeviiiiiiiiir 0. 1. [, .

45. Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec les affirmations suivantes ?

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Pas du tout Tout a fait
d'accord  Pas d'accord  D'accord d'accord
a) Je suis satisfait(e) de mon salaire. ........c.cooovviieenns O. O. O, 0.
b) Hormis mon salaire, je suis satisfait(e) des termes
de mon contrat (par exemple, avantages,
NOraireS). iiviiei i 0. 1. [, .
c) Je suis satisfait(e) du soutien que je regois de la
part du personnel de I'établissement. .................... . 1. [, .
d) Jai besoin de plus de soutien de la part du Pouvoir
organisateur (P.O.) et/ou du Ministére de
PEAUCALION. ivveiiieiie et 0. 1. O, .
e) Je n'ai aucun controle sur les décisions
importantes liées a mon travail. ......ccccceccveriiinnenn. . 1. [, .
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Stress lié au travail

La fréquence des problemes liés au stress au travail est en constante augmentation et ['épuisement
professijonnel n'épargne pas les enseignants. Ce phénomene préoccupe les responsables de l'enseignement,
tant en Flandre gqu'en FW-B, et cette enquéte est 'occasion d'en apprendre davantage.

Pour rappel, les réponses seront traitées de maniére strictement anonyme et ni les personnes ni les
établissements ne seront identifiables.

46. En considérant vos réactions dans le cadre de votre travail, indiquez a quelle
fréquence vous éprouvez les émotions suivantes.

Sélectionnez une seule réponse par ligne.

Quelques Quelques Environ  Plusieurs  Tous les
fois par fois par  Plusieurs  une fois fois par jours
an ou mois ou  fois par par semaine
Jamais moins moins mois semaine
a) Je me sens émotionnellement
vidé(e) par mon travail. .......... 0. mE mE 0. mE e O,
Je me sens épuisé(e) a la fin
b) o 0O O O O O 0

de ma journée de travail. .......

c) Jemesens fatigué(e) lorsque
je me léve le matin et que j'ai
a faire face a une autre O O
journée de travail. ........ceee.... . 2

d) Jepeux comprendre

D3 D4 DS DG D7

facilement ce que les éléves
ressentent. ..., D1 DZ D3 I:I“ I:I5 DG D7
Je m'occupe tres efficacement

e) P O O 0O 0O 0O 0O 0O

des problémes des éleves.

f)  Par mon travalil, j'ai le
sentiment d'influencer

ositivement la vie d'autres
P O. . 0. . s . 0,

PEISONNES. ovvvvvveeieieeeieieieeeenns
g) Jailimpression d'étre
devenu(e) plus insensible aux

autres depuis que j'exerce ce
EHEr sormomironrrorrne 0O o o o O o 0
h) Je crains que ce métier me O, O, O, ) O, O, 0,

coupe de mes émotions. ........

i) Jeneme soucie pas vraiment
des difficultés scolaires que
peuvent rencontrer certains n n
ElEVES. ovvviiiireeeee e 1 2

j) Jemesens ragaillardi(e)
lorsque j'ai travaillé avec des O O
ElEVES. oovviiiirreeee e, 1 2

k) Je me sens au bout du
rouleau. .......coveeeenniniinnnnnne, 0. 0.

) Jesens que des éleves me
rendent responsable d'une
partie de leurs problémes
SCOIAIrES. ivvviviriirieie e,

D3 D4 DS DG D7

D3 D4 DS DG D7
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C'est la fin du questionnaire.

Merci beaucoup pour votre participation !

Veuillez retourner le questionnaire complété, sous enveloppe fermée
portant vos références, au coordinateur scolaire de TALIS, au plus tard
le 23 mars 2018.
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