
Anticipée, analysée, 
concertée, accompagnée… 

l’automatisation favorise 
la qualité de vie au travail 



“ 74% des salariés 
estiment que l’automatisation 

a une influence positive 
sur la qualité de vie au travail* 

 
Ne les décevons pas ! 

*Étude Technologia réalisée avec l’Institut Occurrence auprès de 2.046 
français représentatifs de la population active – septembre 2017   



Quelques notions 

Automate 

Robot 

Intelligence artificielle 

-400 
1500 

1900 

1940 



Vers quelle facteurs de production ? 

Capital 
Travail 

Substituable 
à l’AI 

Travail 
Complémentaire 

à l’AI 

Capital AI Travail 



Vision générale des actifs 

Bonne compréhension 

Effet favorable ou nul sur l’emploi 

Inquiets 

79% 

57% 

45% 



Parmi ces inquiétudes 

Disparition du travail 

Valeur du travail réalisé par l’Homme 

Evolution des relations de travail 

Accélération du rythme de travail 

Capacité à s’adapter 

63% 

58% 

31% 

27% 

22% 



Le paradigme de demain ? 

Quel marché ? 

Quelle AI ? 

Quelle entreprise ? 

Quels salariés ? 



Top 3 des actions attendues 

47% 44% 37% 

Pouvoir 
être formé 

Connaitre les 
conséquences 
sur leur travail 

Etre consulté et 
pouvoir donner 

son avis 



Automatisation face à la QVT 
Les impacts favorables 

Management Relations 

Organisation Poste de travail Autonomie Compétences Intérêt 

Pérennité 

 
 
 

Culture 

75% 67% 65% 60% 68% 

35% 41% 38% 



Dis Siri ! 
des questions ? 
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